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Паспорт 

информатизации 

 РАБОТА «ЭЛЕКТРОННОЙ  РЕГИСТРАТУРЫ»  

253050 

29773 

683842 

5338126 

3451 

Записей через Интернет 

Записей через Инфоматы 

Записей через врачей  

Записей через 
регистратуры 

Записей через контактный 
центр 

В 2014 году в ЭР 

зарегистрировано 6 308 242 записи 



Паспорт информатизации Контактный центр 
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ЗАПИСЬ НА ПРИЁМ К ВРАЧУ,  

ФАРМСПРАВКА,  «ГОРЯЧАЯ 
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В 2014 ГОДУ ОБРАБОТАНО 

БОЛЕЕ 18 ТЫС. ЗВОНКОВ 



Паспорт информатизации ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ С ПАЦИЕНТАМИ 

После каждого приёма врача, анкета автоматически приходит на 

электронную почту пациента в его личный кабинет.  

 

С начала 2015 года пациентам было разослано более 70 тысяч анкет. 



Паспорт информатизации АНКЕТИРОВАНИЕ ПАЦИЕНТОВ 

очень хорошо хорошо удовлетворительно плохо очень плохо 

66,0 

23,5 

7 
1,9 1,6 

 В анкетировании приняло участие 7311 пациентов.  

 

Анкетирование  анонимное и исключает 

возможность влияния на ответ.  

Оцените работу  

врача по 5 шкале? 



По инициативе Губернатора Ульяновской области С.И. Морозова 

с 28 марта 2015 по 28 апреля 2015 проводился краудсорсинг-проект  

«Доступное здравоохранение». 

 

В рамках проекта приняло участие 537 жителей Ульяновской области.  

Участниками проекта подано 462 предложения 

 

76 предложений признаны конструктивными 

244 предложения оказались схожими 

142 предложения не соответствуют критериям 

 

68 

18 

14 

Основные темы обсуждения, (%) 

Поликлиника Стационар ЗОЖ 

КРАУДСОРСИНГ ПРОЕКТ «ДОСТУПНОЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЕ» 



Паспорт информатизации СЕРВИС «ВМП» 
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ПРИ ПОМОЩИ 

СЕРВИСА «ВМП» 



Справки ГИБДД -  учёт выданных 

номеров справок, выписка справок, 

проверка подлинности инспектором 

ГИБДД, единая региональная база 

данных для МО всех форм 

собственности. 

СПРАВКИ ГИБДД 

База данных 

МИАЦ 

ГИБДД 
Медицинская организация 



• "Материнство и детство". Этот модуль позволит вести в электронном 

вид обменную карту беременной женщины и организовать сопровождение 

женщин во время беременности, родов и в раннем послеродовом периоде и 

мониторинг состояния их здоровья. Для самих женщин мы сможем 

исключить необходимость ношения с собой большого количества различных 

справок. 

 

• Регистр «Сведения о лицах, нуждающихся в паллиативной помощи» - с 

целью улучшения оказания паллиативной медицинской помощи пациентам 

данной категории.  

 

• Сервис предварительного заказа справки о прививках с портала Доктор 

73. Это внесёт очередной вклад в борьбу с очередями. 

 

ВНЕДРЕНИЕ НОВЫХ МОДУЛЕЙ РМИС И СЕРВИСОВ В 2015 ГОДУ 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ 

Министерство здравоохранения и социального развития 

Ульяновской области 

 


